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Аннотация: Актуальность исследования определяется задачами по укреплению потенциала цифрового 
развития интеграционного объединения стран БРИКС в условиях формирования нового глобального 
ландшафта. Цель – провести анализ динамики цифрового развития и выявить преимущества от исполь-
зования цифровых технологий в хозяйственных системах стран БРИКС, а также определить возможности 
укрепления их цифрового потенциала. Задачи: 1) провести анализ показателей, отражающих динамику 
цифрового развития стран БРИКС на современном этапе; 2) оценить последствия применения цифровых 
техно логий для компенсации негативного воздействия пандемии на хозяйственные системы стран БРИКС; 
3) определить направления интеграционного взаимодействия стран БРИКС для укрепления потенциала
их цифро вого развития. Применены методы сравнения, систематизации, экономико-статистического ана-
лиза, логического метода, графического метода, системного подхода. Выявлены изменения в состоянии
цифровой инфраструктуры в странах БРИКС и сокращение разрыва в использовании сети Интернет между
городским и сельским населением, произошедшие в результате пандемии. Установлены направления
использования населением сети Интернет. Сделан вывод, что во всех странах БРИКС в период пандемии
произошла интенсификация развития электронной коммерции. Обнаружено увеличение объема экспорта
ИКТ-товаров и услуг прежде всего Китаем и Индией. Проанализированы изменения, произошедшие в про-
цессе цифровизации государственных услуг в странах БРИКС. Предложены меры, способствующие укреп-
лению внутриинтеграционного взаимодействия стран БРИКС и расширению потенциала их цифрового
развития. Сделан вывод о росте показателей цифрового развития стран БРИКС под влиянием пандемии,
а также подтверждена гипотеза об усилении позиций интеграционного объединения как центра влияния
в мировой экономике.
Ключевые слова: цифровые технологии, цифровизация, цифровое развитие, цифровая инфраструктура, 
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Abstract: As the global political landscape keeps changing, digital development becomes even more important 
for the BRICS integration. The article describes the benefits of digitalizing the economic systems of the BRICS 
countries, as well as outlines the opportunities of strengthening their digital potential. The authors analyzed 
the current dynamics of the digital development in the BRICS countries and assessed the ability of digital 
technologies to compensate for the negative impact of the COVID-19 pandemic on the BRICS economy. They 
used a set of standard research methods combined with economic, statistical, and graphic analyses to identify 
the main integrative directions between the countries that may improve their digital potential. The pandemic 
widened the gap between Internet use in urban and rural areas but diversified it as e-commerce continued to grow 
and more and more public services went digital. China and India increased their exports of information and 
communication goods and services. The article contains some ideas on strengthening the intra-integration 
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development in all BRICS countries increased after the pandemic, and the integration proved effective as a new 
center of influence in the global economy.
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Введение
Цифровое развитие до пандемии носило эволюцион-
ный характер. Страны и регионы шли в направлении 
построения Индустрии 4.0 и планомерной реали-
зации стратегий цифрового развития, основанных 
на расширении цифровой инфраструктуры и повсе-
местном внедрении информационных технологий, 
облегчающих жизнь индивидов и оптимизирующих 
производственные процессы компаний. Однако 
цифровой разрыв между индивидами, предприяти-
ями, отраслями и регионами мира оставался суще-
ственным [1–3]. Развитые страны демонстриро-
вали ярко выраженное технологическое лидерство,  

а развивающиеся страны в силу отсутствия ресур-
сов на создание цифровой инфраструктуры в боль-
шинстве случаев приобретали статус догоняющих. 
Но такая ситуация не распространялась на все 
страны. Так, Китай и Индия в течение нескольких 
десятилетий делали уверенные шаги по укреплению 
цифрового и инновационного потенциала1 [4].

Пандемия стала внешним вызовом, ускорившим 
процессы цифровизации во всем мире и обусловив-
шим поиск новых инструментов достижения гло-
бального лидерства. Это связано с тем, что в этот 
период обществу потребовались новые виды услуг 

https://www.elibrary.ru/author_profile.asp?spin=6115-8899
https://www.elibrary.ru/author_profile.asp?spin=4532-8574
https://www.elibrary.ru/author_profile.asp?spin=1765-3020
https://www.elibrary.ru/author_profile.asp?spin=8653-9914
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и способы их реализации. Например, технологии 
онлайн-обучения, получения услуг теле медицины, 
онлайн-приобретения товаров и услуг, поиска 
работы на международных рынках труда и т. д. Благо-
даря тому, что правительства и предприниматель-
ский сектор быстро сориентировались в ситуации, 
вызванной COVID-19, многих провалов рынка уда-
лось избежать. После прохождения стадии всеобщих 
локдаунов использование многих видов цифровых 
технологий продолжилось и вошло в повседневную 
жизнь людей.

В настоящее время цифровые технологии совер-
шенствуются, а расширение доступа населения 
к ним формирует предпосылки восстановления 
после ковидизации и создания конкурентных преи-
муществ в новом глобальном ландшафте.

Вектор авторского исследования задает определение: 
особенностей изменений цифрового развития стран 
БРИКС из-за пандемии; сфер деятельности, в кото-
рых цифровые технологии стали наиболее востребо-
ванными; действий правительства стран для созда-
ния новых возможностей опережающего цифрового 
развития.

Цель исследования – провести анализ динамики 
цифрового развития и выявить преимущества 
от использования цифровых технологий в хозяй-
ственных системах стран БРИКС, а также рассмотреть 
возможности укрепления их цифрового потенциала.

Задачи:
• провести анализ показателей, отражающих 

динамику цифрового развития стран БРИКС 
на современном этапе;

• оценить последствия применения цифровых 
технологий для компенсации негативного воз-
действия пандемии на хозяйственные системы 
этих стран;

• предложить направления интеграционного 
взаимодействия стран БРИКС для укрепления 
потенциала их цифрового развития.

Исследовательское внимание ученых фокусиру-
ется на нескольких проблемах:

1. В работах [4–10] подчеркивается усиление роли 
стран БРИКС в глобальной экономике за последние 
десятилетия. Некоторые исследователи проводят 
сравнительный анализ научно- образовательного, 
инновационного и цифрового потенциала стран 
БРИКС и альянсов развитых стран Большой семерки 
в динамике. Ученые подчеркивают расширение циф-
ровой инфраструктуры, открытие новых возможно-
стей информационного развития и, как следствие, 
увеличение совокупной доли ВВП стран БРИКС 
в мировом ВВП на фоне сокращения соответствую-
щего вклада стран Большой семерки.

Другие исследователи изучают особенности 
цифрового развития отдельных стран, входящих 
в БРИКС, и выявления их потенциала роста. Напри-
мер, в трудах [11; 12] объект исследования – факторы 
роста и ограничения цифрового развития Россий-
ской Федерации и ее регионов, в том числе в период 
неопределенности, вызванной пандемией. Ученые 
делают вывод о существующей региональной диф-
ференциации цифрового развития в России, прео-
доление которой может укрепить позиции страны 
в достижении цифрового лидерства.

В работе [13] подчеркивается усиление тенден-
ции, связанной с выходом населения России на гло-
бальный рынок онлайн-труда, что свидетельствует 
об использовании потенциала цифровых техно-
логий для преодоления ограничений социально- 
экономического развития в условиях кризиса рынка 
труда. Также раскрывается специфика цифрового 
развития Южной Африки [14; 15], Китая [16], Брази-
лии [17] и России [18].

2. Отмечается неравномерность социально- 
экономического и цифрового развития стран- 
участниц БРИКС [19; 20]. Например, в работах [7; 9] 
указывается на ведущую роль Китая в обеспечении 
интенсивного развития всего альянса БРИКС. Кроме 
того, подчеркивается экспортный потенциал Индии 
в части производства ИКТ-услуг.

3. В исследованиях представлен обзор выявлен-
ных проблем стран БРИКС, сдерживающих развитие 
их цифрового потенциала, и соответствующие реко-
мендации по реализации государственной политики 
цифрового развития. Так, ученые обосновывают 
значительный уровень внутри региональной диффе-
ренциации цифрового развития в России, связанный 
с доступностью для населения цифровой инфра-
структуры. Также отмечается низкий уровень гра-
мотности жителей Бразилии, Индии, Китая и Южной 
Африки и сильные стороны системы образования 
и науки в РФ, которые могут быть использованы для 
решения данной проблемы внутри БРИКС [6].

В настоящее время появился ряд работ, отражаю-
щих влияние пандемии на цифровое развитие стран 
БРИКС и заключающихся в:

1) изучении потенциала онлайн-образования для 
повышения уровня грамотности населения как 
условия интенсификации цифрового развития 
на этапе постковидного восстановления [21];

2) указании на трансформацию экономических 
отношений в процессе цифрового развития 
хозяйственных систем [22];

3) фиксировании улучшений качества цифровой 
инфраструктуры в регионах России в период 
пандемии и указании на разнонаправленные  
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тенденции в части использования возможно-
стей цифровых технологий населением регио-
нов страны [23];

4) выделении увеличения количества цифровых 
инноваций в системе государственного управ-
ления в России во время пандемии [24].

Однако в указанных работах не раскрыты предпо-
сылки ускорения цифровизации в период пандемии 
и не систематизированы преимущества, достигну-
тые в экономике стран БРИКС благодаря использо-
ванию цифровых технологий.

Научная новизна исследования состоит в про-
ведении комплексного анализа цифрового разви-
тия хозяйственных систем стран БРИКС, позволив-
шего установить высокий уровень адаптивности 
отдельных стран-участниц к воздействию факторов 
неопре деленности и их способность компенсировать 
возникающие ограничения других стран-участниц 
за счет реализуемых мер государственной политики. 
В условиях формирования нового глобального ланд-
шафта это является безусловным преимуществом, 
определяющим возможности достижения цифро-
вого лидерства.

Методы и материалы
Для достижения целей исследования был использо-
ван метод сравнительного анализа, позволяющий 
сопоставить условия и факторы цифро вого разви-
тия стран, входящих в интегра ционное объединение 
БРИКС. Кроме того, временной период исследова-
ния – 2018–2022 гг., что потребовало применения 
методов экономико-статистического анализа для 
оценки динамических изменений в исследуемых 
хозяйственных системах.

2 Сост. по: Fixed broadband subscriptions (per 100 people). World Bank Group. URL: https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.BBND.
P2?end=2022&start=2018 (accessed 12 Aug 2024).

Использование метода систематизации позво-
лило авторам перейти от исследования потенциала 
цифрового развития хозяйственных систем стран, 
входящих в БРИКС, к оценке потенциала всего инте-
грационного объединения и перспектив его реали-
зации в глобальной экономике.

Преимущество использования графического 
метода для реализации проводимого исследова-
ния – возможность построения графиков и диаграмм, 
позволяющих структурировать и визуализировать 
явления и процессы, а также определить возможные 
варианты преодоления выявленных ограничений.

Логический метод, основанный на выдвижении 
авторского предположения об укреплении потен-
циала цифрового развития интеграционного объе-
динения стран БРИКС в условиях формирования 
нового глобального ландшафта, позволил обосно-
вать данную гипотезу с помощью анализа данных 
и последующих логических рассуждений.

Использование системного подхода было необхо-
димо для формирования рекомендаций по укрепле-
нию цифрового потенциала БРИКС, учитывающих 
выявленные ограничения цифровизации стран- 
участниц и стратегическую важность развития 
их интеграционного взаимодействия на современ-
ном этапе эволюции геоэкономики.

Результаты
Базовыми показателями цифрового развития тер-
ритории являются широкополосный доступ к сети 
Интернет и количество активных пользователей. 
Из рисунка 12 следует, что лидерами по количе-
ству абонентов фиксированной широкополосной 
связи за весь исследуемый период являются Китай 

Рис. 1. Количество абонентов  
фиксированной широкополосной 
связи на 100 человек
Fig. 1. Broadband subscribers,  
per 100 people
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(41,35 абонентов на 100 человек в 2022 г.), Россия (25) 
и Бразилия (20,97). При этом темпы роста показа-
теля являются максимальными в Индии (увеличе-
ние на 77,44 % в 2018–2022 гг.), Южно- Африканской 
Республике (ЮАР) (68,39 %), Китае (43,8 %) и Бра-
зилии (41,1 %). Для сравнения: в развитых странах  
значение данного показателя достигает 37,58 або-
нентов на 100 человек в 2022 г. (США) и 41,48 (Велико-
британия). Другими словами, в Китае к 2022 г. коли-
чество абонентов фиксированной широкополосной 
связи достигло уровня Великобритании.

Между тем в развивающихся странах в силу отсут-
ствия развитой цифровой инфраструктуры и низкого 
уровня жизни, проявляющегося в необеспеченности 
населения компьютерной техникой, традиционно 
высоки показатели мобильного широко полосного 
доступа к сети Интернет, что частично компенси-
рует населению ограниченные возможности исполь-
зования Сети. Мобильная связь намного дешевле 
и не требует создания инфраструктурных усло-
вий для традиционных настольных компьютеров 
с фиксированным доступом в Интернет. Например, 
в Бразилии количество абонентов фиксирован-
ной широкополосной связи находится на уровне 
88,1 абонентов на 100 человек населения, в Китае – 
95,4, а в ЮАР – 76 [10].

Проблемы, связанные с COVID-19, повлияли 
не только на расширение сети Интернет, но и на его 
использование населением (рис. 23). Так, в Бра-
зилии в 2018–2022 гг. количество пользователей 
Сети увеличилось на 15,7 %, в России – на 11 %, 
в Индии – на 17 %, в Китае – на 29 %, а в ЮАР – на 9,7 %.  

3 Сост. по: Individuals using the Internet (% of population). World Bank Group. URL: https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.
ZS?end=2022&start=2018 (accessed 12 Aug 2024).
4 Bianchi T. Internet usage penetration in Brazil from 2015 to 2023, by urbanity. Statista. 19.12.2023. URL: https://www.statista.com/
statistics/1347531/internet-usage-reach-urbanity-brazil/ (accessed 12 Aug 2024).
5 Melkadze A. Share of households with Internet access in Russia in 2022, by area. Statista. URL: https://www.statista.com/statistics/1004225/
household-internet-usage-by-area-russia/ (accessed 12 Aug 2024).

Из этой статистики следует, что наибольший темп 
роста характерен для Индии и Китая. Единствен-
ная страна, в которой в 2022 г. произошло сокраще-
ние активных пользователей Интернета, – ЮАР, где 
данная тенденция вызвана длительными отключе-
ниями электричества, перебоями в работе Интер-
нета и проблемами с доступом в него [14; 15]. Еще 
одна проблема для развивающихся стран с низ-
ким уровнем жизни – низкая пропускная способ-
ность сети Интернет, что создает ограничения для 
онлайн-деятельности.

Еще одной закономерностью, спровоцированной 
пандемией, стало сокращение разрыва в использо-
вании сети Интернет между городским и сельским 
населением. В 2019 г. в Бразилии 77 % городского 
населения и 53 % сельского использовали Интер-
нет. Пандемия способствовала не только росту числа 
активных пользователей, но и сокращению разрыва 
между городскими и сельскими территориями: 
в 2022 г. в Бразилии около 82 % опрошенных жите-
лей городских районов и 72 % жителей сельских  
районов пользовались Интернетом4.

В этом же году Интернетом стали пользоваться 
девять из десяти жителей России (при этом 80 % 
(130,8 млн человек) интернет-пользователей были 
пользователями мобильного Интернета), а также 
88,3 % городских домохозяйств и 81,2 % домо-
хозяйств в сельской местности (для сравнения: 
в начале пандемии это соотношение было на уровне 
82,8 % и 71,6 % соответственно)5. За период панде-
мии не только увеличилось общее количество домо-
хозяйств, использующих Интернет, но и сократился 

Рис. 2. Интернет-пользователи,  
% от численности населения
Fig. 2. Internet users, % population
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разрыв в доступе и соответствующих возможностях 
между населением городских и сельских территорий.

В Китае около 28 % пользователей Интернета – 
жители сельской местности. Для снижения цифро-
вого разрыва между городскими и сельскими тер-
риториями правительство страны реализовало 
меры по обеспечению доступности интернет-услуг 
для всех категорий населения, снижению тарифов 
на услуги, а также расширению широкополосного 
доступа к сети Интернет с высокой пропускной спо-
собностью более чем в 300 городах6.

В 2020 г. в Индии насчитывалось около 622 млн  
активных пользователей Интернета, а к 2025 г. 
их численность должна вырасти до 900 млн человек. 
Главный эффект COVID-19 для Индии – расширение 
цифро вой инфраструктуры и преодоление (сокра-
щение) разрыва между процентной долей актив-
ных пользователей Интернета в городах и сельской 
местности7.

В 2019 г. в ЮАР разрыв между городским и сель-
ским населением в использовании сети Интернет 
оставался значительным. Например, 80 % город-
ских пользователей выходили в Интернет из дома, 
тогда как численность аналогичных пользовате-
лей из сельской местности достигала только 36 %. 
Интернет с рабочего места использовали 62 % город-
ских жителей и только 14 % сельских [25]. В 2023 г. 
численность сельского населения ЮАР составляла 
31,4 %8, вместе с тем 31,8 % всего населения страны 
оставались вне Сети. Отсутствие доступа к услугам 
ИКТ в ЮАР рассматривается как крайне регрес-
сивный фактор в современном экономическом 
ландшафте, однако в период пандемии ситуация 
несколько изменилась [25]. В это время в Южной 

6 Thomala L. L. Number of Internet users in China from 2018 to 2022 with forecasts until 2027. Statista. 18.03.2024. URL: https://www.
statista.com/statistics/278417/number-of-internet-users-in-china/ (accessed 12 Aug 2024).
7 Basuroy T. Number of active Internet users in India from 2017 to 2020, with estimate of 2025. Statista. 22.12.2022. URL: https://www.
statista.com/statistics/1257929/india-number-of-active-internet-users/ (accessed 12 Aug 2024).
8 Kemp S. Digital 2023: South Africa. Datareportal. 13.02.2023. URL: https://datareportal.com/reports/digital-2023-south-africa#:~:text=51
.3percentofSouthAfrica%27s (accessed 12 Aug 2024).
9 Wyrzykowski R. Rural-urban digital divide still poses a challenge in South Africa. Opensignal. 13.12.2023. URL: https://www.opensignal.
com/2023/12/13/rural-urban-digital-divide-still-poses-a-challenge-in-south-africa (accessed 12 Aug 2024).
10 Bianchi T. Leading Internet activities in Brazil in 2023. Statista. 23.11.2023. URL: https://www.statista.com/statistics/1052520/
brazil-internet-activities/ (accessed 12 Aug 2024).
11 Melkadze A. Forecast Internet user count in Russia from 2019 to 2029. Statista. 13.06.2024. URL: https://www.statista.com/
statistics/567007/predicted-number-of-internet-users-in-russia/ (accessed 12 Aug 2024).
12 Basuroy T. Leading Internet activities carried out in India as of January 2022, by user type. Statista. 22.03.2024. URL: https://www.statista.
com/statistics/1388616/india-popular-internet-activities-by-user-type/ (accessed 12 Aug 2024).
13 Thomala L. L. Share of Internet users in China as of June 2023, by activity. Statista. 14.09.2023. URL: https://www.statista.com/
statistics/265622/share-of-internet-users-in-china-by-online-activities/ (accessed 12 Aug 2024).
14 Компания Meta Platforms, владеющая социальными сетями Facebook и Instagram, признана экстремистской организацией, 
ее деятельность запрещена на территории РФ. Meta Platforms, the parent company of Facebook and Instagram, is banned in the Russian 
Federation as an extremist organization.
15 Cowling N. Digital population in South Africa as of January 2024. Statista. 23.02.2024. URL: https://www.statista.com/statistics/685134/
south-africa-digital-population/ (accessed 7 Aug 2024).

Африке произошло ускоренное внедрение  5G,  
а также был завершен переход Cell C (мобиль-
ная телекоммуникацоионная компания, работаю-
щая в Южной Африке) на сети MTN и Vodacom, что 
повлияло на увеличение пользователей мобильной 
связи и расширение доступа населения (прежде 
всего сельских территорий) к сети Интернет.

В 2023 г. разрыв между сельской местностью 
и городом в ЮАР сократился по сравнению с 2022 г., 
несмотря на то, что средняя скорость загрузки в сель-
ской местности была на 15,9 % ниже, чем в городах. 
При этом данный показатель в 2023 г. вырос на 11,5 % 
по сравнению с 2022 г.9

Выделяются следующие цели использования 
Интернета населением стран БРИКС:

1. В Бразилии 92 % респондентов заявили, что 
Интернет ими применялся для отправки мгновен-
ных сообщений; 81 % опрошенных совершали голо-
совые звонки или видеозвонки; 80 % пользовались 
социальными сетями; 75 % слушали музыку и смот-
рели потоковое видео10.

2. В России более 50 % интернет- пользователей 
занимались веб- серфингом, посещали социальные 
сети и проверяли электронную почту11.

3. В Индии основным видом деятельности в сети 
Интернет являлось использование социальных сетей  
(91 % активных пользователей), поисковых систем 
и получение знаний12.

4. В Китае 51 % интернет-пользователей исполь-
зовали Интернет для онлайн-игр13.

5. В ЮАР 42,8 % от общей численности населения 
проводили время в социальных сетях (WhatsApp, 
Facebook и Instagram14)15. 

https://www.statista.com/statistics/278417/number-of-internet-users-in-china/
https://www.statista.com/statistics/278417/number-of-internet-users-in-china/
https://www.statista.com/statistics/1257929/india-number-of-active-internet-users/
https://www.statista.com/statistics/1257929/india-number-of-active-internet-users/
https://datareportal.com/reports/digital-2023-south-africa#:~:text=51.3percentofSouthAfrica%27s
https://datareportal.com/reports/digital-2023-south-africa#:~:text=51.3percentofSouthAfrica%27s
https://www.opensignal.com/2023/12/13/rural-urban-digital-divide-still-poses-a-challenge-in-south-africa
https://www.opensignal.com/2023/12/13/rural-urban-digital-divide-still-poses-a-challenge-in-south-africa
https://www.statista.com/statistics/1052520/brazil-internet-activities/
https://www.statista.com/statistics/1052520/brazil-internet-activities/
https://www.statista.com/statistics/567007/predicted-number-of-internet-users-in-russia/
https://www.statista.com/statistics/567007/predicted-number-of-internet-users-in-russia/
https://www.statista.com/statistics/1388616/india-popular-internet-activities-by-user-type/
https://www.statista.com/statistics/1388616/india-popular-internet-activities-by-user-type/
https://www.statista.com/statistics/265622/share-of-internet-users-in-china-by-online-activities/
https://www.statista.com/statistics/265622/share-of-internet-users-in-china-by-online-activities/
https://www.statista.com/statistics/685134/south-africa-digital-population/
https://www.statista.com/statistics/685134/south-africa-digital-population/
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Между тем именно в период пандемии, когда 
действовали жесткие санитарные ограничения, 
получила ускорение в своем развитии электронная 
коммерция. Первоначально это стало вынужденной 
мерой для населения, однако удобство совершения 
покупок из дома, а также интенсивное расширение 
логистической инфраструктуры и сервисов доставки 
создали предпосылки для закрепления у населения 
привычки онлайн-приобретения товаров и услуг 
на постоянной основе [26–28].

Электронная коммерция набирала обороты 
на розничном рынке Бразилии еще до 2020 г., 
но COVID-19 ускорил эту тенденцию16. В 2020 г. сек-
тор онлайн-покупок пережил значительный рост, 
при этом доходы выросли на 40 % (в дальнейшем рост 
продолжился). В 2022 г. на онлайн-продажи прихо-
дилось около 10 % всех розничных продаж в Брази-
лии, что в 2 раза больше, чем в 2018 г. В 2023 г. доход 
от электронной коммерции в Бразилии составил 
почти 186 млрд бразильских реалов (+9,5 % по срав-
нению с 2022 г.).

Динамика развития электронной коммер-
ции в России до 2020 г. была стабильно растущей: 
в 2015–2019 гг. ежегодный рост составлял в среднем 
29 %, а к 2019 г. объем онлайн-продаж потребитель-
ских товаров достиг около 28,4 млрд долларов17. 
Несмотря на то что пандемия вместе с каран-
тинными ограничениями и введением режимов 
самоизоляции сформировала устойчивый спрос 
на онлайн-приобретение товаров и услуг (прежде 
всего продуктов питания и товаров для поддер-
жания здоровья), одновременно другие тенден-
ции способствовали сдерживанию роста сектора 
электронной коммерции, как например: снижение 
уровня жизни в связи с ростом безработицы, сокра-
щением доходов населения и запуском модели 
кризисного потребления, основанной на режиме  

16 Chevalier S. E-commerce as a percentage of total retail sales in Brazil from 2019 to 2023. Statista. URL: https://www.statista.com/
statistics/379140/e-commerce-share-of-retail-sales-in-brazil/ (accessed 12 Aug 2024).
17 Российский рынок интернет-торговли: итоги 2019 года, тренды 2020-го. ВШЭ. URL: https://icef.hse.ru/data/2020/06/15/1605035155/
Обзор%20рынка-май2020-финал.pdf (дата обращения: 12.08.2024).
18 Анализ интернет-торговли в России в 2019–2023 гг., прогноз на 2024–2028 гг. BusinesStat. URL: https://businesstat.ru/catalog/
id80406/ (дата обращения: 12.08.2024).
19 E-commerce. Fastest growing e-commerce market in the World. Invest India. URL: https://www.investindia.gov.in/sector/retail-e-
commerce/e-commerce (accessed 12 Aug 2024).
20 Minhas A. E-commerce in India – statistics & facts. Statista. 16.07.2024. URL: https://www.statista.com/topics/2454/e-
commerce-in-india/#topicOverview (accessed 12 Aug 2024).
21 Ou X. E-commerce in China – statistics & facts. Statista. 11.04.2024. URL: https://www.statista.com/topics/1007/e-commerce-in-
china/#topicOverview (accessed 12 Aug 2024).
22 E-Commerce in China is Booming (data 2022). SEO China Agency. 22.04.2022. URL: https://seoagencychina.com/e-commerce-china-
booming/ (accessed 12 Aug 2024).
23 UNCTAD B2C e-commerce index 2018 focus on Africa. UNCTAD technical notes on ICT for development, 2018, (12): 21. URL: https://unctad.
org/system/files/official-document/tn_unctad_ict4d12_en.pdf (accessed 12 Aug 2024).

экономии; сокращение объемов трансгранич-
ной торговли из-за коронавирусных ограничений 
и нарушения логистических связей. Тем не менее 
в 2019–2023 гг. был обеспечен трехкратный рост 
сектора электронной коммерции в России, достиг-
ший к 2023 г. объема 66,7 млрд долларов18.

Индустрия электронной коммерции в Индии стре-
мительно развивается особенно после экспонен-
циального роста Интернета и онлайн-инфраструктуры 
страны. Рост осуществляется прежде всего за счет 
распространения смартфонов, повышения благо-
состояния и поддержания низких цен на передачу 
данных19. Индия обеспечивает 131,16 млн транзак-
ций в год, приносящих 300 млрд долларов и нахо-
дится на втором месте в мире по объему рынка 
интернет-торговли20.

Китай является безоговорочным мировым лиде-
ром по объему рынка электронной коммерции 
и в настоящее время обгоняет своего главного кон-
курента (США). Данное лидерство распространяется 
как на сегмент В2В, так и на розничную онлайн- 
торговлю и B2B-экспорт. Такой экстремальный 
рост стал следствием реализации целенаправлен-
ной государственной поддержки цифрового сек-
тора21. Введение режима самоизоляции в период 
пандемии тоже способствовало развитию онлайн- 
предприятий торговли главным образом в части 
доставки продовольственных продуктов и предо-
ставления социальных услуг. Рост электронной ком-
мерции Китая в 2021 г. составил 20 %. В результате 
общий объем продаж достиг 2,164 трлн долларов.  
По прогнозам SEO China Agency, Китай продолжит 
доминировать в сфере электронной коммерции 
во всем мире (52,1 %)22.

В 2018 г. ЮАР занимала 77 позицию из 151 эко-
номики по объему рынка B2C и 2 место в Африке23. 
В 2020 г. объем электронной коммерции в Южной 

https://www.statista.com/statistics/379140/e-commerce-share-of-retail-sales-in-brazil/
https://www.statista.com/statistics/379140/e-commerce-share-of-retail-sales-in-brazil/
https://icef.hse.ru/data/2020/06/15/1605035155/Обзор%20рынка-май2020-финал.pdf
https://icef.hse.ru/data/2020/06/15/1605035155/Обзор%20рынка-май2020-финал.pdf
https://businesstat.ru/catalog/id80406/
https://businesstat.ru/catalog/id80406/
https://www.investindia.gov.in/sector/retail-e-commerce/e-commerce
https://www.investindia.gov.in/sector/retail-e-commerce/e-commerce
https://www.statista.com/topics/2454/e-commerce-in-india/#topicOverview
https://www.statista.com/topics/2454/e-commerce-in-india/#topicOverview
https://www.statista.com/topics/1007/e-commerce-in-china/#topicOverview
https://www.statista.com/topics/1007/e-commerce-in-china/#topicOverview
https://seoagencychina.com/e-commerce-china-booming/
https://seoagencychina.com/e-commerce-china-booming/
https://unctad.org/system/files/official-document/tn_unctad_ict4d12_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/tn_unctad_ict4d12_en.pdf
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Африке вырос на 66 % из-за коронавирусных ограни-
чений по сравнению с доковидным 2019 г.24 В 2021 г. 
доходы от электронной коммерции ЮАР составили 
1412 млн долларов25.

Итак, можно сделать вывод о росте сектора элек-
тронной коммерции в экономиках всех стран БРИКС 
и об ускорении его развития в период пандемии, 
а также о существовании потенциала для расшире-
ния этой коммерции в будущем.

Одним из показателей потенциала цифрового раз-
вития страны является объем экспорта ИКТ- товаров 
и услуг. По объему экспорта ИКТ-товаров из всех 
стран БРИКС выделяется только Китай: в 2018 г. 
этот объем составлял 27,4 % от общего объема 
экспорта товаров; в 2019 г. – 26,5 %, в 2020 г. – 27,1 %,  
в 2021 г. – 25,5 % (в то время как в США в 2018 г. –  
8,9 %, в 2021 г. – 9,1 %; в Японии в 2018 г. – 8,1 %, 
в 2021 г. – 8,6 %)26.

Данные рисунка 327 подтверждают опережающие 
позиции двух стран БРИКС – Индия, которой принад-
лежит мировое лидерство (объем экспорта ИКТ-услуг 
в 2018 г. составлял 41,3 % от общего объема экспорта 
страны, в 2022 г. – 46,8 %), и Китай (в 2018 г. – 12,9 %, 
в 2022 г. – 15,1 %). Для сравнения: объем экспорта 
ИКТ-услуг США в 2018 г. достигал 5,7 % от общего объ-
ема экспорта, в 2022 г. – 7,1 %; Германии – 9,4 % и 9,8 % 

24 Kibuacha F. E-commerce in South Africa: The growth, and the future. GeoPoll. 06.12.2021. URL: https://www.geopoll.com/blog/e-
commerce-south-africa/ (accessed 12 Aug 2024).
25 eCommerce in South Africa. Statista. URL: https://www.statista.com/study/70380/ecommerce-in-south-africa-country-report/ (accessed 
12 Aug 2024).
26 ICT service exports (% of service exports, BoP). World Bank Group. URL: https://data.worldbank.org/indicator/BX.GSR.CCIS.
ZS?end=2022&start=2018 (accessed 12 Aug 2024).
27 Сост. по: Ibid.
28 Исследование ООН: Электронное правительство 2022. Будущее цифрового правительства. United Nations. URL: https://
desapublications.un.org/sites/default/files/publications/2023-02/UN%20E-Government%20Survey%202022%20-%20Russian%20Web%20
Version.pdf (дата обращения: 12.08.2024). 
29 Там же.

соответственно; Канады – 10 % и 12,4 %. В Бразилии 
в течение всего исследуемого периода также наблю-
дался рост показателя. Россия и ЮАР вплоть до 2022 г.  
наращивали объемы экспорта ИКТ-услуг. Таким 
образом, представленные данные позволяют сде-
лать вывод об имеющемся потенциале роста всего 
интеграционного объединения БРИКС, особенно 
в сравнении с показателями альянса ведущих разви-
тых стран Большой семерки.

В период пандемии цифровые технологии охва-
тили сферу государственного управления, создав 
основу для предоставления государственных и муни-
ципальных услуг в секторах здравоохранения, обра-
зования, охраны и безопасности в онлайн- формате28. 
Портал государственных услуг стал инструмен-
том электронного правительства, обеспечившим 
взаимо действие между системой государственного 
управления, предприятиями и населением.

На основании рейтингов в соответствии с Индек-
сом развития электронного правительства (EGDI –  
E-Government Development Index) за 2018, 2020, 
2022 гг. (табл.29) можно сделать вывод о том, что 
страны БРИКС в рамках реализуемых программ 
цифрового развития делают акцент на улучшении 
телеком муникационной инфраструктуры и разви-
тии человеческого капитала. Благодаря пандемии 

Рис. 3. Динамика экспорта услуг 
в области ИКТ, % от общего объема 
экспорта услуг
Fig. 3. Information and 
communication service export,  
% total services exported
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https://www.geopoll.com/blog/e-commerce-south-africa/
https://www.geopoll.com/blog/e-commerce-south-africa/
https://www.statista.com/study/70380/ecommerce-in-south-africa-country-report/
https://data.worldbank.org/indicator/BX.GSR.CCIS.ZS?end=2022&start=2018
https://data.worldbank.org/indicator/BX.GSR.CCIS.ZS?end=2022&start=2018
https://desapublications.un.org/sites/default/files/publications/2023-02/UN%20E-Government%20Survey%202022%20-%20Russian%20Web%20Version.pdf
https://desapublications.un.org/sites/default/files/publications/2023-02/UN%20E-Government%20Survey%202022%20-%20Russian%20Web%20Version.pdf
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Табл. EGDI в странах БРИКС 
Tab. EGDI in the BRICS countries

Страна 2018 2020 2022

Бразилия 0,7327 0,7677 0,7910

Россия 0,7969 0,8244 0,8162

Индия 0,5669 0,5964 0,5883

Китай 0,2159 0,7948 0,8119

ЮАР 0,6618 0,6891 0,7357

заметно улучшилось качество оказания онлайн- 
услуг практически по всем странам. Так, очевиден 
скачок Китая (с 0,2159 в 2018 г. до 0,8119 в 2022 г.).  
Для сравнения: в 2022 г. EGDI США составлял 0,9304, 
Великобритании – 0,8859. Позитивная динамика 
наблюдается также в Бразилии. В России, которая 
имеет упущения по показателям качества предо-
ставления онлайн-услуг, Индии и ЮАР максималь-
ный рост EGDI был достигнут в 2020 г., в дальнейшем 
его значение сократилось.

Учитывая выявленные ограничения цифрового 
развития некоторых стран БРИКС, а также страте-
гическую важность развития их интеграционного 
взаимо действия на современном этапе эволюции 
геоэкономики, меры, способствующие комплекс-
ному развитию стран БРИКС, будут включать:

1. Расширение цифровой инфраструктуры в части 
обеспечения равного широкополосного доступа 
к сети Интернет в разрезе территорий (сельских, 
удаленных) для преодоления цифрового разрыва, 
определяющего дифференциацию возможностей 
населения в реализации человеческого капитала 
(создание равных возможностей населения для уча-
стия на онлайн-рынках труда; использование техно-
логий онлайн-обучения всеми категориями населе-
ния вне зависимости от удаленности территории; 
обеспечение доступа к медицинским услугам и т. д.). 

2. Использование цифровых техно логий и искус-
ственного интеллекта для достижения целей устой-
чивого развития территорий. Например, инструмен-
тов предиктивной аналитики для идентификации 
природных катастроф, выявления их причин и мини-
мизации негативных последствий; технологий обес-
печения кросс-функционального сотрудничества 
между проектировщиками, строителями, инжене-
рами [29]; блокчейн-технологий для обеспечения 
прозрачности энергетических транзакций [30] и др.

3. Развитие многостороннего сотрудничества 
на основе согласования коллективных и инди-
видуальных интересов стран БРИКС с потребно-
стью в инвестициях, включая совершенство вание  

единой платежной системы для упрощения внутри-
интеграционных расчетов и мобилизации ресур-
сов членам, а также оперативного реагирования 
на внешние вызовы.

4. Образовательное и научное сотрудничество 
между странами-участницами, в том числе направ-
ленное на повышение уровня образованности насе-
ления и обеспечение преемственности научных 
кадров как основы функционирования региональ-
ных цент ров развития.

Заключение
В статье определены особенности цифрового раз-
вития стран БРИКС в период ковидизации и на пост-
кризисном этапе. Выявлены изменения в состоянии  
цифровой инфраструктуры в странах БРИКС, уве-
личение количества активных пользователей сети 
и сокращение разрыва в использовании Интер-
нета между городским и сельским населением, 
произошедшие в результате пандемии. Установ-
лены направления использования населением 
сети Интернет. Обнаружены изменения, связан-
ные с развитием сектора электронной коммер-
ции, сделан вывод, что во всех странах БРИКС 
в период пандемии произошло вынужденное рас-
ширение цифровой инфраструктуры, сформировав-
шее предпосылки для интенсификации развития 
электронной коммерции. Установлено увеличе-
ние объема экспорта ИКТ- товаров и услуг прежде 
всего Китаем и Индией, что позволило расширить 
экспортный потенциал интеграционного объе-
динения стран БРИКС. Проанализированы изме-
нения, произошедшие в цифро визации государ-
ственных услуг. В частности, на основе анализа 
EGDI удалось установить улучшение позиций стран 
БРИКС в мировых рейтингах и повышение каче-
ства онлайн-сервисов системы государственного 
управления, ИКТ- инфраструктуры и человеческого 
капитала как основы для предоставления госу-
дарственных и муниципальных услуг в секторах 
здраво охранения, образования, охраны и безопас-
ности в онлайн-формате. Предложены меры, спо-
собствующие укреплению внутриинтеграционного 
взаимодействия стран БРИКС, а также наращива-
нию их цифрового потенциала.
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